
Hiermit bestelle ich (bitte ankreuzen) Herr Frau Firma

Anderer Anschluss-Standort:

Sondervereinbarungen: Hausanschlusskosten in €

* Plfichtangaben  Datum Unterschrift des Bestellers (Stempel)

Ich erteile diesen Auftrag gemäß der aktuellen Preisliste und der Allgemeinen Geschäftsbedingungen von pinnau.com, die im Internet unter www.pinnau.com veröffentlicht sind oder auf Wunsch kostenlos zugesendet werden. Der Vertrag kommt 
durch Zugang einer Auftragsbestätigung der pinnau.com GmbH & Co. KG beim Kunden, spätestens jedoch mit Freischaltung des Anschlusses zustande. Der Vertrag hat eine Mindestlaufzeit von 2 Jahren und kann mit einer Kündigungsfrist von drei 
Monaten zum Ende dieser Mindestlaufzeit gekündigt werden. Wird der Vertrag nicht zum Ende der Mindestlaufzeit gekündigt, verlängert er sich auf unbestimmte Zeit und kann mit einer Kündigungsfrist von einem Monat gekündigt werden. Mir ist 
bekannt, dass Call-by-Call und Preselection gegenwärtig nicht möglich sind. Bonitätsauskünfte: Ich willige ein, dass pinnau.com vor Abschluss des von mir gewünschten Vertrags und auch während dessen Dauer anhand der von mir angegebenen 
personenbezogenen Daten von Beteiligungsunternehmen der pinnau.com sowie von Wirtschaftsauskunfteien (z.B. Bürgel, Schufa) Auskünfte zum Zweck der Überprüfung meiner Bonität einholt und im Falle nicht vertragsgemäßer Abwicklung meines 
Vertrags (z.B. Kündigung wegen Zahlungsverzug) Auskünfte dorthin zur Wahrung berechtigter Interessen weitergibt.

GLASFASER

Steuernr./HR-A/HR-B*GF/Inhaber*Nachname, Vorname, Firma (Stempel)*

Straße/Hausnummer*

Straße/Hausnummer

E-Mail*

100/40 Mbit/s mtl. 52,90 €

250/50 Mbit/s mtl. 62,90 €

500/100 Mbit/s mtl. 159,90 €

1000/200 Mbit/s mtl. 259,90 €

Einrichtung3 einmalig 76,50 €

pro entry  
pinnau.com

Internet, Telefon-Mehrgeräteanschluss (2 Sprechwege, 3-10 Ruf-
nummern), Voice Flatrate national2 Festnetz o. Sondernummern, 
dynamische IP Adresse (DHCP)

Feste IPv4 Adresse4 mtl. 7,50 €

Einrichtung5 einmalig 30,00 €
Mindestvertragslaufzeit 2 Jahre6 

Rechnung mit Postzustellung kostenlos 

TV  mtl. 9,24 €
Mobilfunk Minutenpakete 

Minuten/Anzahl: 
Minuten/Anzahl: 

Optionen
pinnau.com

Angaben zum Telefonanschluss – 
Ich möchte (kostenlos):

meine Rufnummer behalten8  

einen Einzelverbindungsnachweis 11 

die Anzeige meiner Rufnummer beim Gesprächspartner ermöglichen

Zugang zum 0900-Rufnummernkreis bekommen 10

bitte Portierungsauftrag ausfüllen (nur im 
gleichen Ortsnetz möglich), wenn nicht ange-
kreuzt, erhalten Sie (eine) neue Rufnummer(n)

gekürzt vollständig keinen

den Eintrag auch für elektronische 
Verzeichnisse freigeben
keinen Telefonbucheintrag

meine Rufnummer für Inverssuche 
sperren 9

einen Telefonbucheintrag
(siehe rückseitigen Text)

pro voice+
pinnau.com

Telefonanschluss mit Durchwahl und 2-8 Sprechwege,  
optional Internet und Flatrate International

Vertragslaufzeit 3 Jahre mtl. Gutschrift -5,00 €

Vertragslaufzeit 4 Jahre mtl. Gutschrift -10,00 €

Vertragslaufzeit 5 Jahre mtl. Gutschrift -15,00 €

Basisanschluss1 (4 Sprechwege) mtl. 59,90 €

Weitere Sprechwege1  Anzahl (max. 2):           je mtl. 34,90 €

Einrichtung3 einmalig 76,50 €
SIP Trunk (feste IP erforderlich, siehe Optionen) 

100/40 Mbit/s mtl. +10,00 €

250/50 Mbit/s mtl. +20,00 €

500/100 Mbit/s mtl. +120,00 €

1000/200 Mbit/s mtl. +220,00 €

Optionen für pro voice+

AUFTRAG 
GESCHÄFTSKUNDEN

PLZ* 

PLZ 

Ort* 

Ort 

Telefon* Fax

Alle Preise inkl. 19% MwSt.
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TELEFONBUCHEINTRAG 
UND ANMERKUNGEN

* Pflichtangaben

Zeile 1

Zeile 2

Zeile 3

Achtung:  
Vor dem Ausfüllen dieser Rückseite bitte den Formularsatz trennen   
und einzeln ausfüllen (Die Rückseite ist nicht selbstdurchschreibend).

Allgemeines
Die Übergabe von durch pinnau.com zur Verfügung gestellten Geräten wird durch Lieferschein dokumentiert.

Die Geräte bleiben im Eigentum der pinnau.com GmbH & Co KG.

Alle Preise netto zzgl. 19% MwSt. Die Vertragslaufzeit beträgt mindestens 24 Monate und verlängert sich um ein weiteres Jahr,  

wenn nicht spätestens 3 Monate zum Vertragsende gekündigt wird.

Die Einträge in andere Telefonverzeichnisse (z. B. „Gelbe Seiten“) müssen vom Auftraggeber selbst veranlasst werden.

!

Wenn Sie mehr wissen wollen: Tel. 04101 203 204 und www.pinnau.com 
pinnau.com GmbH & Co. KG, Am Hafen 67, 25421 Pinneberg, Fax: 04101 /203 144, E-Mail: kundenservice@pinnau.com,    
Geschäftsführer: Dipl. Ing. Thomas Behler, Aufsichtsratsvorsitzender: Carl-Eric Pudor,  
Sitz der Gesellschaft: Pinneberg, Amtsgericht Pinneberg. Handelsregister: HRA 6308, St-Nr.: 31/284/07809,  
UST-ID-Nr.: DE 276538934

Gewünschter Telefonbucheintrag (max. 3 Zeilen mit je max. 40 Zeichen)

Anmerkung zu 7) 
Bei Mindestvertragslaufzeit über 2 Jahre nicht möglich.

Anmerkung zu 8) 
Für die Mitnahme der Rufnummern zu pinnau.com kann Ihr bisheriger Netz-

betreiber ein Entgelt beanspruchen.

Anmerkung zu 9) 
Durch Angabe meiner Rufnummer darf die Telefonauskunft meinen Namen und 

oder Adresse an Dritte weitergeben.

Anmerkung zu 10) 
Im Namen des jeweiligen Anbieters stellt pinnau.com das für die Verbindung zu 

einer 0900-Rufnummer anfallende Entgelt separat in Rechnung.

Anmerkung zu 11) 
Mit seiner Unterschrift erklärt der Kunde, dass er alle zu seinem Unternehmen 

gehörenden Mitarbeiter des Anschlusses darüber informiert hat bzw. künftige Mit-

benutzer unverzüglich darüber informieren wird, dass ihm die Telefonverbindun-

gen zur Erteilung des Einzelverbindungsnachweises bekannt gegeben werden.

Anmerkung zu 1) (Vorderseite) 

Protokoll DSS1

Anmerkung zu 2)
Die nationale Telefonflatrate beinhaltet sämtliche Gespräche in das deutsche 

Festnetz (Ortsnetz-, City-, Umland- und Ferngespräche) mit Ausnahme der Ver-

bindungen zu Sonderrufnummern, Internet-by-Call sowie in das Mobilfunknetz.

Anmerkung zu 3) 
Zusätzliche Hausanschlusskosten möglich, siehe separate Preisliste

Anmerkung zu 4) 
V.6 Adressen auf Anfrage.

Anmerkung zu 5) 
entfällt bei 2 Jahresvertrag.

Anmerkung zu 6) 
Standard: 24 Monate

GLASFASER
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